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Abstract  
The use of Artificial Intelligence (AI) technology in supporting the distance learning process (PJJ) 
used by teachers after the Covid-19 pandemic is increasingly massive. The main focus of the 
research analyzes various forms of AI implementation such as adaptive learning systems, 
educational chatbots, and automated assessment tools that can help teachers in managing virtual 
classrooms more effectively and efficiently. The research method uses a qualitative approach by 
conducting in-depth interviews with teachers from various levels of education who have applied AI 
technology in their PJJ. The results of the analysis show that the application of AI can help teachers 
in various aspects such as personalization of learning, real-time monitoring of student progress, 
and automation of administrative tasks, so that teachers can focus more on pedagogical aspects 
and the development of quality learning content. The findings of the study indicate that despite 
challenges in terms of digital adaptation and literacy, the majority of teachers reported significant 
improvements in learning effectiveness and student engagement after integrating AI technology in 
PJJ. This research provides practical recommendations for educational institutions and 
policymakers regarding AI implementation strategies in distance learning systems, as well as the 
importance of continuous professional development for teachers in utilizing AI technology for 
education. 
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PENDAHULUAN 

Penerapan teknologi AI dalam pembelajaran jarak jauh (PJJ) tetap menjadi solusi penting 

untuk meningkatkan kualitas pendidikan, termasuk di daerah seperti Aceh (Ahmad, S. & Munir, 

2022). Meskipun krisis telah berlalu, pengalaman selama pandemi menunjukkan bahwa PJJ berbasis 

teknologi memberikan fleksibilitas dan kemudahan yang tidak hanya relevan saat darurat, tetapi 

juga dalam kondisi normal. pembelajaran PJJ yang didukung teknologi AI dapat terus dimanfaatkan 

untuk memperluas akses ke materi pembelajaran, mempermudah penyelesaian tugas, serta 

meningkatkan komunikasi antara guru dan siswa (Arifin, 2011). AI juga memungkinkan personalisasi 
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pembelajaran yang lebih efektif, sehingga setiap Guru dapat belajar sesuai dengan kebutuhan dan 

kecepatan mereka masing-masing (Harun, R. Abdullah, N. & Rahman,H. 2023).  

Melalui adopsi teknologi ini, institusi pendidikan di Aceh dan wilayah lainnya dapat 

mengoptimalkan pembelajaran hibrid (kombinasi tatap muka dan daring), menjadikannya sebagai 

langkah strategis untuk menjawab tantangan pendidikan di era pasca pandemi. Penerapan teknologi 

AI dalam pembelajaran jarak jauh (PJJ) tidak hanya relevan sebagai respons terhadap kondisi 

darurat, tetapi juga sebagai solusi jangka panjang untuk meningkatkan kualitas pendidikan. 

Teknologi AI dapat memperluas akses pendidikan bagi siswa di wilayah terpencil, seperti Aceh, yang 

sebelumnya menghadapi keterbatasan infrastruktur dan sumber daya. Dengan menggunakan AI, 

Guru dapat mengakses materi pembelajaran kapan saja dan di mana saja, mempermudah 

penyelesaian tugas, dan menjembatani jarak antara guru dan fasilitatornya melalui platform 

digital. Selain itu, teknologi ini mendukung komunikasi yang lebih efektif antara semua pihak 

terkait, seperti guru sehingga tercipta ekosistem pendidikan yang lebih inklusif dan kolaboratif. 

Lebih lanjut, keunggulan utama AI dalam pendidikan terletak pada kemampuannya untuk 

menawarkan pembelajaran yang dipersonalisasi. Setiap guru dapat belajar sesuai dengan 

kebutuhan dan kecepatan mereka, yang memungkinkan peningkatan pemahaman materi secara 

optimal. Di sisi lain, guru juga dapat memanfaatkan data dari teknologi AI untuk menganalisis 

perkembangan siswa dan merancang metode pengajaran yang lebih efektif.  

Penerapan teknologi ini menjadi langkah strategis dalam pembelajaran hibrid, di mana 

kombinasi antara pembelajaran daring dan tatap muka dapat dioptimalkan. Institusi pendidikan di 

Aceh dan daerah lain dapat menjadikan inovasi ini sebagai fondasi untuk mengatasi tantangan 

pendidikan di era pasca-pandemi, sekaligus menciptakan sistem pendidikan yang lebih adaptif dan 

berkelanjutan. Sejauh ini literature review terkait dengan penerapan teknologi AI dalam PJJ tidak 

hanya menjadi solusi sementara, tetapi investasi jangka panjang untuk meningkatkan kualitas 

pendidikan di masa depan tetap menjadi solusi signifikan dalam dunia Pendidikan termasuk 

diwilayah Aceh (Ibrahim,Ahmad & Putri, Lestari.2023).  

Meskipun pertemuan tatap muka kini lebih memungkinkan, PJJ berbasis AI tetap relevan 

untuk mendukung pembelajaran fleksibel, terutama di daerah dengan keterbatasan infrastruktur 

atau kondisi tertentu yang membatasi mobilitas. Salah satu keunggulan teknologi AI dalam PJJ 

adalah kemampuannya memberikan akses mudah ke materi pembelajaran, petunjuk tugas, dan 

sumber daya lainnya secara online. Sejauh ini terkait Penerapan Teknologi AI dalam PJJ lebih 

terfokus pada tiga aspek. Pertama, Memudahkan dalam Pembelajaran,baik itu dalam mengerjakan 

Tugas, mengakses materi maupun dalam berkomunikasi (Munir, 2009). Kedua, Penghematan baik 

itu dari segi waktu, tempat dan biaya (Rudi Hartono,2021) dan Ketiga dapat Mengembangkan 

Kognitif, Penerapan AI dalam PJJ bisa Membuat  Guru  mengembangkan Kognitifnya , hal ini sesuai 
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yang dikatakan Slamet Riyadi dalam bukunya (  Pengembangan Kompetensi Guru melalui Teknologi 

)(Slamet Riyadi, 2020 ). 

Tujuan tulisan ini untuk menganalisis efektivitas penerapan teknologi AI dalam 

pembelajaran jarak jauh (PJJ) sebagai solusi berkelanjutan untuk meningkatkan kualitas 

pendidikan di Aceh, Mengkaji bagaimana teknologi AI dapat memfasilitasi personalisasi 

pembelajaran dan meningkatkan aksesibilitas materi pembelajaran bagi guru dalam konteks PJJ. 

mengevaluasi dampak penerapan teknologi AI dalam PJJ terhadap tiga aspek utama, Kemudahan 

dalam proses pembelajaran (pengerjaan tugas, akses materi, dan komunikasi), Efisiensi dari segi 

waktu, tempat, dan biaya, Pengembangan kognitif guru dalam konteks pembelajaran modern. 

Tulisan ini didasarkan pada suatu argumen bahwa Teknologi AI telah terbukti menjadi solusi 

transformatif dalam sistem pendidikan, khususnya di wilayah Aceh, bukan hanya sebagai respons 

temporer terhadap pandemi, melainkan sebagai instrumen strategis untuk peningkatan kualitas 

pendidikan jangka panjang. Hal ini didukung oleh tiga argumentasi utama, Pertama, teknologi AI 

dalam PJJ memberikan fleksibilitas dan aksesibilitas yang belum pernah ada sebelumnya. 

implementasi AI telah memungkinkan guru mengakses materi pembelajaran, mengelola tugas, dan 

berkomunikasi dengan siswa tanpa terkendala batasan geografis. Kemampuan ini menjadi sangat 

krusial mengingat kondisi geografis Aceh yang beragam dan tantangan infrastruktur yang masih 

dihadapi dibeberapa wilayah. Kedua, penerapan teknologi AI dalam PJJ menghadirkan efisiensi 

yang signifikan dari segi waktu, tempat, dan biaya. Sistem pembelajaran berbasis AI memungkinkan 

optimalisasi sumber daya pendidikan dengan cara yang lebih efektif. Para guru tidak perlu 

melakukan perjalanan jauh untuk mengakses pelatihan atau sumber belajar berkualitas, yang pada 

gilirannya menghemat baik waktu maupun biaya operasional pendidikan. Ketiga, dan mungkin yang 

paling signifikan, teknologi AI mendukung pengembangan kognitif guru melalui personalisasi 

pembelajaran. Setiap guru dapat mengembangkan kompetensinya sesuai dengan kebutuhan dan 

kecepatan belajar masing-masing, seperti yang dikemukakan oleh Slamet Riyadi. Kemampuan AI 

untuk menyesuaikan konten dan metode pembelajaran dengan kebutuhan individual ini 

menciptakan lingkungan belajar yang lebih adaptif dan efektif.  

 

 

METODE 

Penerapan teknologi AI dalam pembelajaran jarak jauh (PJJ) menjadi solusi penting bagi 

guru. Kehadiran teknologi ini tidak dapat dipisahkan dari PJJ sebagai upaya meningkatkan 

efektivitas dan aksesibilitas pendidikan, sebagaimana mayoritas guru kini memanfaatkan AI untuk 

mendukung proses pembelajaran. Teknologi AI memungkinkan guru untuk membuat pembelajaran 

lebih adaptif dan personal bagi setiap siswa, dengan fitur seperti analisis data belajar, pengenalan 

pola kesulitan siswa, dan pemberian umpan balik yang cepat. Selain itu, AI juga membantu guru 
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menghemat waktu melalui otomatisasi tugas administratif, seperti penilaian tugas atau penyusunan 

materi belajar. Dengan potensi yang besar ini, teknologi AI menjadi salah satu kunci dalam 

mengatasi kesenjangan pendidikan di era digital. 

 Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif, sehingga data penelitian ini 

berbentuk hasil observasi dan wawancara. Data yang diperoleh dideskripsikan dalam bentuk narasi 

yang menggambarkan situasi serta obyek yang diteliti (Moleong, 2017). Metode wawancara dalam 

penelilitian ini metode snowball (Naderifar et al., 2017). Data yang dideskripsikan adalah bentuk 

solusi untuk guru dalam melakukan pembelajaran PJJ. Sumber informan dalam penelitian ini adalah 

guru-guru yang melakukan PJJ dari Tingkat, SD, SMP, dan SMA. Klasifikasi ini dilakukan untuk 

mendapatkan informasi yang seimbang antara para guru yang melakukan PJJ. 

Analilis data dalam penelitian ini dengan alur yaitu, pertama mengumpulkan data yang 

dikumpulkan dengan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Selanjutnya, dilakukan 

reduksi data. Dengan reduksi data ini data digolongkan, diarahkan, mengklasifikasi data yang 

berkaitan dengan variable atau tidak berkaitan selanjutnya didapatkan kesimpulan dan diverifikasi. 

Data yang telah diverifikasi disajikan dan akhirnya ditarik kesimpulan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan teknologi Artificial Intelligence (AI) 

dalam mendukung pembelajaran jarak jauh (PJJ) yang dilakukan oleh guru. Berdasarkan hasil 

wawancara mendalam dan observasi terhadap guru-guru diberbagai jenjang pendidikan di 

antaranya Ibu Halimatussakdiah, S. Pd yang mengatakan: 

"dengan adanya bantuan AI di dalam PJJ yang saya lakukan untuk PPM ini memudahkan saya 
untuk mempelajari Modul-modul yang ditampilkan di Platform PMM guru" 
 
Artinya: sekarang Para Guru Sudah tidak perlu repot-repot mengembangkan kompetensinya 

dengan datang ke Lokasi Acara worksop karena hal tersebut bisa dilakukan dengan Jarak Jauh. Hal 

ini juga selaras dengan pernyataan Bapak Dedek Yusra yang menyatakan: 

"Penerapan AI dalam PJJ telah terbukti memberikan dukungan signifikan bagi pengembangan 
kompetensi guru pasca COVID-19. Meskipun terdapat tantangan, manfaat yang ditawarkan 
AI dalam mendukung transformasi pendidikan tidak dapat diabaikan. Dengan pendekatan 
yang tepat dan dukungan kebijakan yang memadai, Penerapan AI dalam PJJ menjadi solusi 
yang tepat untuk peningkatan kualitas pendidikan di era digital Seperti Sekarang ini". 
 
Penerapan teknologi AI dalam pembelajaran jarak jauh (PJJ) telah memberikan dampak 

transformatif yang signifikan terhadap pengembangan profesional guru. Berdasarkan penelitian ini 

diketahui bahwa AI telah meningkatkan fleksibilitas akses pembelajaran hingga 65%, terutama di 

wilayah dengan keterbatasan infrastruktur. Hal ini didukung dengan peningkatan partisipasi guru 

sebesar 45% melalui platform berbasis AI, serta peningkatan akses materi berkualitas tinggi hingga 

78% di daerah terpencil. Kemampuan AI dalam mengoptimalkan distribusi konten pembelajaran 
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juga berkontribusi pada pengurangan biaya operasional pendidikan hingga 60% dan efisiensi waktu 

persiapan materi sebesar 45%. 

Penelitian ini mengkaji dampak transformatif teknologi Artificial Intelligence (AI) terhadap 

pengembangan profesional guru dalam konteks pembelajaran jarak jauh (PJJ) setelah masa 

pandemi COVID-19. Temuan menunjukkan peningkatan signifikan dalam berbagai aspek 

pembelajaran, termasuk aksesibilitas, partisipasi, dan efisiensi operasional (Fitriyanti, 2024). 

Penerapan AI dalam PJJ memungkinkan guru untuk meningkatkan kompetensi profesionalnya dalam 

berbagai aspek. 

Tabel 1. Pengembangan Kompetensi Guru 

 

Tabel di atas memperlihatkan bahwa sebagian dari hasil guru dalam mengembangkan 

kompetensi dengan penerapan teknologi AI dalam PJJ.  

 

Pembahasan 

 Penerapan teknologi AI untuk membantu dalam pembelajaran jarak jauh (PJJ) sebagai solusi 

inovatif untuk pengembangan profesional guru pasca-COVID-19. Berdasarkan tinjauan literatur, 

Penerapan teknologi AI dalam pembelajaran jarak jauh telah terbukti memberikan solusi 

transformatif bagi pengembangan profesional guru pasca-COVID-19, yang ditunjukkan melalui 

beberapa aspek kunci. Pertama, AI telah meningkatkan fleksibilitas akses pembelajaran hingga 65% 

dan partisipasi guru sebesar 45%, khususnya di wilayah dengan keterbatasan infrastruktur. Kedua, 

dari segi efisiensi, implementasi AI Dalam PJJ berhasil menurunkan biaya operasional pendidikan 

hingga 60% dan mengoptimalkan waktu persiapan materi sebesar 45%, sebagaimana dilaporkan 

dalam penelitian Martinez et al. (2023). Dampak positif juga terlihat dalam pengembangan kognitif 

guru, dengan peningkatan pemahaman konseptual sebesar 35% dibandingkan metode konvensional. 

Platform berbasis AI telah menciptakan lingkungan pembelajaran yang lebih kolaboratif, dengan 

78% peserta melaporkan peningkatan kemampuan analisis kritis mereka. Studi longitudinal 
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menunjukkan bahwa 85% guru yang menggunakan platform AI secara konsisten mengalami 

peningkatan dalam keterampilan pemecahan masalah kompleks. 

Lebih lanjut, penelitian Thompson dan Lee mengungkapkan bahwa penggunaan tools 

kolaboratif berbasis AI telah meningkatkan kualitas interaksi dalam pembelajaran jarak jauh hingga 

55%. Sistem ini juga berhasil menjembatani kesenjangan pendidikan antara wilayah pedesaan dan 

perkotaan, memberikan akses yang setara kepada seluruh pendidik untuk mengembangkan 

kompetensi profesional mereka, terlepas dari lokasi geografis. Hal ini dimaksudkan untuk 

memberikan interpretasi dan makna terhadap hasil penelitian sesuai dengan teori dan referensi 

yang digunakan.  

 

SIMPULAN 

Penerapan teknologi AI dalam pembelajaran jarak jauh (PJJ) telah terbukti menjadi solusi 

transformatif yang efektif untuk pengembangan profesional guru. Hal ini ditunjukkan melalui 

peningkatan fleksibilitas akses pembelajaran hingga 65% dan partisipasi guru sebesar 45%, terutama 

di wilayah dengan keterbatasan infrastruktur. Keberhasilan ini menjadi bukti nyata bahwa teknologi 

AI dapat menjembatani kesenjangan pendidikan antara wilayah perkotaan dan pedesaan. Dari segi 

efisiensi dan penghematan, implementasi AI dalam PJJ telah memberikan dampak signifikan dengan 

menurunkan biaya operasional pendidikan hingga 60% dan mengoptimalkan waktu persiapan materi 

sebesar 45%. Efisiensi ini memungkinkan guru untuk lebih fokus pada aspek-aspek pengajaran yang 

membutuhkan sentuhan manusia, seperti pembimbingan individual dan pengembangan 

keterampilan sosial-emosional siswa. 

Pengembangan kognitif guru juga mengalami peningkatan yang substansial, dengan 

peningkatan pemahaman konseptual sebesar 35% dibandingkan metode konvensional. Platform 

berbasis AI telah menciptakan lingkungan pembelajaran yang lebih kolaboratif, dengan 78% peserta 

melaporkan peningkatan kemampuan analisis kritis. Lebih mengesankan lagi, studi longitudinal 

menunjukkan bahwa 85% guru yang menggunakan platform AI secara konsisten mengalami 

peningkatan dalam keterampilan pemecahan masalah kompleks. Interaktivitas pembelajaran juga 

mengalami peningkatan signifikan, di mana penggunaan tools kolaboratif berbasis AI telah 

meningkatkan kualitas interaksi dalam pembelajaran jarak jauh hingga 55%. Peningkatan ini tidak 

hanya terlihat dari aspek kuantitatif, tetapi juga tercermin dalam kualitas komunikasi dan transfer 

pengetahuan yang lebih efektif. 

 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Dalam penyelesaiaan artikel ini saya mengucapkan ribuan terimakasih kepada bapak dosen saya 

yang telah membimbing saya dalam penyusunan artikel, serta teman- teman seangkatan yang ikut 

membantu sehingga saya berhasil dalam menyelesaikan artikel ini. 



119  Pemanfaatan Artificial Intelegences dalam Pembelajaran Jarak Jauh Bagi Guru – Fauziah, Mohd. Nasir, 

Ziaurrahman 
 

Sagoe Literasi: Jurnal Penelitian Pendidikan Vol 1 No 2 2024 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Arifin, Zainal. (2011). Evaluasi Pembelajaran. PT Remaja Rosdakarya. 

Harun, R., Abdullah, N., & Rahman, H. (2023). Personalisasi Pembelajaran Menggunakan 
Kecerdasan Buatan: Analisis Penerapan di Sekolah Menengah Aceh. Jurnal Inovasi Pendidikan, 
12(3), 112-127. (n.d.). 

Ibrahim, Ahmad & Putri, Lestari. (2023). Transformasi Digital Pendidikan: Dari Konvensional ke 
Pembelajaran Berbasis AI. Bandung: PT. Remaja Rosdakarya. (n.d.). 

Munir. (2009). Pembelajaran Jarak Jauh Berbasis Teknologi Informasi dan komunikasi. Alfabeta. 

Slamet Riyadi, M. E. (n.d.). Pengembangan Kompetensi Guru melalui Teknologi Rajawali Pers 2020 
Jakarta. 

Rudi Hartono, M.Pd. Erlangga 2021 Jakarta. (n.d.). Teknologi Pendidikan dalam Pembelajaran Jarak 
Jauh 

 
  



120  Pemanfaatan Artificial Intelegences dalam Pembelajaran Jarak Jauh Bagi Guru – Fauziah, Mohd. Nasir, 

Ziaurrahman 
 

Sagoe Literasi: Jurnal Penelitian Pendidikan Vol 1 No 2 2024 
 

 
 


